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Unidad 1 
Glosario. 
 
Producción. Cualquier proceso que tenga como finalidad crear o, en algún caso, poner 
a disposición de los ciudadanos bienes y servicios necesarios para satisfacer sus 
necesidades. 
 
Empresa. Conjunto de elementos organizados y coordinados por la dirección, 
orientados a la obtención de una serie de objetivos, actuando siempre bajo condiciones 
de riesgo. 
 
Fin de una empresa. Misión o razón de ser de la misma como unidad económica. 
 
Objetivos. Metas que desea conseguir la empresa durante un periodo de tiempo 
concreto. 
 
Cadena de valor. Método de análisis de la actividad empresarial mediante la cual una 
empresa desagrega su actividad global en diferentes partes, con el objetivo de identificar 
fuentes de ventaja competitiva en las actividades que generan valor. 
 
Actividades básicas primarias. Aquellas que tienen que ver con el desarrollo del bien 
o servicio que ofrece la empresa, como su producción, distribución, comercialización y 
servicio post-venta. 
 
Capital fijo. Bienes de la empresa que duran más de un ciclo económico. 
 
Capital circulante. Bienes de la empresa que duran menos de un ciclo económico. 
 
Sinergia. Fenómeno que se produce cuando la actuación conjunta de todos los 
elementos de un sistema producen mayor rendimiento que la actuación de cada uno de 
los elementos por separado. 
 
Sistema económico. Forma en la que una sociedad resuelve los problemas económicos: 
qué es lo que hay que producir, cómo hay que producirlo y a quién va dirigida la 
producción. 
 
Cultura de empresa. Conjunto de influencias constantes y duraderas que condicionan 
de alguita forma el comportamiento de las personas que componen la empresa. 
 
Producto Nacional. Valor de los bienes y servicios producidos por los residentes de 
una nación a lo largo de un ciclo económico. 
 
Coste social negativo. Gastos directos o indirectos soportados sin compensación por 
personas ajenas a la empresa. 
 
Coste social positivo. Coste de la empresa que tiene una repercusión positiva en la 
sociedad.  
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Empresario. Persona o conjunto de personas que tienen como finalidad tomar 
decisiones en la empresa para conseguir unos objetivos previamente marcados e intentar 
mantener un equilibrio entre todos los elementos que la forman, actuando siempre en 
condiciones de riesgo. 
 
Patrimonio. Todos los bienes, derechos y obligaciones de una persona física o jurídica 
(empresa). 
 
Terciarización. Fenómeno que se produce cuando empresas del sector secundario 
contratan a empresas del sector terciario, externas a la empresa, para algunos servicios. 
 
Dimensión de empresa. Capacidad de producción de la empresa. 
 
Capacidad de producción. Nivel máximo de producción que se puede obtener en un 
periodo de tiempo determinado. 
 
Globalización. Extensión de las relaciones económicas entro los diferentes países hasta 
el extremo de crear una economía mundial, en la que cada economía participante 
depende de las otras. 
 
Economía de escala. Disminución del coste medio que se produce cuando aumenta la 
dimensión o la producción de una empresa, repercutiendo por consiguiente en el precio 
de venta. 


