MEMORIA

Iniciamos nuestro análisis con una frase de Lenin (1918) citado por Codina (s/f) “No hay nada mas practico que una buena teoría”. Codina (ididem) hace referencia al concepto de Teoría  de la manera siguiente en términos generales: “Las teorías no son más que generalizaciones de la práctica, interpretación que hacen especialistas sobre lo que sucede”

Así mismo cita al concepto de Stoner el cual define a la Teoría de Administración como:

 “Grupo coherente de supuestos que se presentan para explicar la relación entre dos o mas hechos observables y proporciona una base sólida para predecir futuros eventos”

Al analizar esta definición nos encontramos con palabras claves: “ los supuestos” que no son mas las series de consideraciones que se plantean para explicar un hecho observado, en otras palabras, el “ marco teórico”; “los hechos observables”, que son los eventos o fenómenos que cualquier persona puede ver y por ultimo las “ las predicciones” que seria como los supuestos que nos van ayudar a predecir o confirmar el fenómeno observado.

Pero esta definición de Stoner, no siempre se cumple. En ocasiones “los supuestos “no son muy convincentes ni compartidos  por todos; los hechos no son fácilmente observables y las predicciones en un mundo tan cambiantes, no siempre funcionan.

A pesar de lo anterior, todos los especialistas ( lenin, Druker, Koontz entre otros), consideran que los administradores trabajaran mejor si hacen uso de los conocimientos organizados acerca de la administración, es decir, la administración como Ciencia, pero con la habilidad para hacer las cosas adecuadamente, en función de la situación y el momento preciso, constituyendo a la administración en un Arte.

Los autores de ambos artículos, coinciden que es importante el estudio de las teorías de la administración porque: 

1. Guían las decisiones administrativas.

2. Conforman nuestro concepto de Administración.

3. Ayudan a comprender al ámbito de los negocios

4. Son fuentes de nuevas ideas.

Tener siempre presente, que independientemente de las limitaciones que tienen cada teoría, siempre ofrecen la posibilidad de comprender fenómenos, interpretar los acontecimientos y procesos que, si no existiera la teoría, fueran más difíciles de explicar.

Finalmente, ninguna de las teorías nos sirven para interpretar, en forma completa, nuestra realidades y siempre encontraremos en cada una algo que nos sirva y no se puede desechar ninguna.

A continuación de manera resumida vamos a citar las diversas teorías administrativas .existentes:

TEORIAS CLASICAS DE LA ADMNISTRACION

	EXPONENTE
	APORTE
	LIMITACIONES

	Rober Owen
	Invertir en los  trabajadores o 

“maquinas vitales” cuyo rendimiento diario era calificado.
	

	Charles Baddage
	División del Trabajo, a partir de un análisis operativo con énfasis en la capacitación
	


TEORIA DE LA ADMINISTRACION CIENTIFICA

	EXPONENTE
	APORTE
	LIMITACIONES

	Taylor Frederick 

(1856-1915)
	Línea de montaje más rápida. Aplicación de la eficiencia a muchas organizaciones. Diseño del trabajo. Selección científica y desarrollo de los trabajadores
	La percepción del ser humano como un ente “racional” sin tomar en consideración la satisfacción del trabajo y del grupo.


TEORIA CLASICA DE LA ORGANIZACIÓN

	EXPONENTE
	APORTE
	LIMITACIONES

	Fayol Henri 

(1814-1925)
	Sistematización del comportamiento Administrativo
	

	Weber Max

(1864-1920)
	La enseñanza y aplicación de principios administrativos a diferentes organizaciones.
	Su diseño se hizo tomando en cuenta un entorno estable y predecible, lo que esta fuera de contexto.


TEORIA DE TRANSICIÓN

	EXPONENTE
	APORTE
	LIMITACIONES

	Mary Parker Follet

(1868-1933)
	Modelo Holistico importancia al trabajo en equipo
	

	Chester I. Barnard

            (1886-1961)
	La importancia de la parte informal de la organización, para satisfacer los objetivos de los trabajadores.
	


ESCUELA DE LAS RELACIONES HUMANAS

	EXPONENTE
	APORTE
	LIMITACIONES

	Elton Mayo
	Estimulo el interés por los trabajadores y  las dinámicas de grupo.
	El Ambiente de trabajo es solo uno más de los factores que afectan la productividad. 

La satisfacción en el trabajo y desempeño, es muy compleja.


EL ENFOQUE CIENTIFICO DEL COMPORTAMIENTO

	EXPONENTE
	APORTE
	LIMITACIONES

	Abraham Maslow
	Se dio importancia a la motivación individual, comportamiento de grupo y relaciones interpersonales en el trabajo.
	Resistencia de los trabajadores en aceptar que pueden ser ayudados en lo referente al trato con otras personas. 


LA ESCUELA CUANTITATIVA

	ENFOQUES
	APORTES
	LIMITACIONES

	Enfoque de sistemas
	Organización como sistema integrado.
	

	Enfoque de contingencia
	No existe un sistema óptimo de administración, ya que los enfoques y técnicas dependen de la situación y circunstancias.
	

	Nuevo Movimiento de las relaciones humanas
	Incorpora los conceptos de cultura, valores organizacionales, a los procesos de dirección.
	


Una vez conocidas las diversas teorías acerca de la administración, como futuros gerentes debemos mantener nuestra mente abierta para la incorporación de las partes positivas de cada una de esas teorías como herramienta gerencial para facilitarnos la toma de desiciones acertadas en el momento preciso.
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