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El aprendizaje y las enseñanzas de las actitudes

Las Actitudes: conceptualizacion y su inclusión en los nuevos curriculos. 

¿Qué son las actitudes y para qué sirven?

Conceptualización de las actitudes: se considera que una actitud es un constructo 

Hipotético.

Tres autores definieron el concepto de ACTITUD:

a) Es una organización duradera de procesos motivacionales, emocionales, perceptuales   y cognitivos con respecto a algún aspecto del mundo del individuo.

b) Es una tendencia o predisposición del individuo para evaluar un objeto o el símbolo de ese objeto (Katz y Stotland).

c) Una predisposición relativamente estable de la conducta en relación con un objeto o sector de la realidad (Castillejo).

Las actitudes se diferencian de las cogniciones o creencias por la presencia del afecto en la persona a la que aquellas se refieren. Las actitudes se diferencian de las habilidades, capacidades o inteligencia , no sólo por la presencia de un componente afectivo, sino también porque la mera presencia de la actitud es suficiente para desencadenar la respuesta preparada, la cual no requeriría una motivación adicional.

La capacidad de una persona para dar cuenta de sus acciones marca la frontera entre actitudes y hábitos.

Las actitudes se diferencian

· Del TEMPERAMENTO (es más estable que las actitudes). 

· Del ESTADO de ÁNIMO o HUMOR (es menos duradero que las actitudes).

· De los VALORES (son más estables y centrales que las actitudes, además incluyen las creencias).

· De las OPINIONES (son las manifestaciones verbales de las actitudes).

· De las COGNICIONES Y CREENCIAS (las actitudes incluyen afectos).

· De los HÁBITOS (éstos son automáticos y se expresan en la práctica cotidiana).

· De las HABILIDADES o INTELIGENCIA (éstas requieren del componente motivacional para desencadenar la acción y carecen del componente afectivo)

Las actitudes son las tendencias o disposiciones adquiridas y duraderas a evaluar de un modo determinado un objeto, persona, suceso o situación y a actuar en correspondencia con dicha evaluación.

Los componentes de las actitudes son

· Cognitivo (conocimientos y creencias)

· Afectivo (sentimientos y preferencias)

· Conductual (acciones manifiestas y declaraciones de intenciones).

Supuestos básicos en relación con las actitudes

· Las actitudes son experiencias subjetivas internalizadas (procesos que experimenta el individuo).

· Las actitudes so experiencia de una cosa u objeto, una situación o una persona (los estados de ánimo no son actitudes

· Las actitudes implican una evaluación de la cosa u objeto ,situación o persona (cuando tenemos una actitud hacia algo o alguien, no sólo tenemos una experiencia, sino que ésta nos resulta agradable o desagradable ).

· Las actitudes implican juicios evaluativos.(un juicio evaluativo requiere una comprensión consciente de ese objeto, persona o situación).

· Las actitudes se pueden expresar a través del lenguaje verbal y no verbal (los gestos silencios, no participación son formas no verbales). Si no contásemos con el lenguaje verbal, nuestra percepción y conocimiento de las actitudes se verían empobrecidos.

· Las actitudes se transmiten : la expresión verbal o no verbal de una actitud se realiza con la intención de que sea recibida y entendida por otros.

· Las actitudes se pueden predecir en relación con la conducta social.

Funciones Y Utilidades De Las Actitudes

A) Función defensiva: Ante los hechos de la vida cotidiana que nos desagradan, las actitudes actuarían como mecanismos de defensa. Dos de ellos serían : la racionalización y la proyección. Por ejemplo una actitud positiva dentro de un grupo podría proteger a una persona de los sentimientos negativos hacia sí mismo o hacia el grupo. A través del mecanismo de proyección se tiende a imputar a personas o grupos nuestras actitudes negativas.

B) Función adaptativa: Las actitudes ayudan a alcanzar objetivos deseados y a evitar los no deseados. Ejemplo: adoptar actitudes semejantes a las de la persona que se siente simpatía puede resultar “funcional” para conseguir simpatía o un acercamiento. 

C) Función expresiva de los valores: Ésta función supone que las personas tienen necesidad de expresar actitudes que reflejen sus valores más relevantes sobre el mundo y sobre sí mismos. Las actitudes ayudan a confirmar socialmente la validez del concepto que uno tiene de sí mismo o la autoestima y la de sus valores.
D) Función cognoscitiva: Las actitudes constituyen un modo de ordenar y clasificar al mundo en el que vivimos. A lo largo del día recibimos una enorme cantidad de información que puede suponer una sobrecarga. Las actitudes nos ayuda a categorizar y simplificar mejor ese mundo caótico.
Tipos De Disposiciones Valorativas

Los valores como parte del sistema cultural de una sociedad , la escuela transmite, reproduce, y contribuye a generar los valores básicos de la sociedad.

La escuela desarrolla en el niño una moral ciudadana y criterios de autonomía, que sean solidarios y supongan un compromiso con la sociedad en la que viven.

Los valores son principios éticos con respecto a los cuales las personas sienten un fuerte compromiso emocional y que emplean para juzgar conductas. Por ejemplo: una persona que defiende los valores democráticos lo hará tanto en una sociedad que tenga un régimen político democrático, cómo en una sociedad con régimen dictatorial. 

Los valores constituyen un proyecto o ideal compartido que da sentido y orienta la formación de actitudes en la escuela, como opciones personales adquiridas libre y reflexivamente.

Las Normas Escolares

      Las normas sociales se definen como patrones de conducta compartidos por los   

miembros de un grupo social .

El proceso de aprendizaje de normas pasa por una serie de etapas :

a) En las primeras edades escolares, el niño incorpora las normas impuestas a través de un proceso denominado ACEPTACIÓN.

b) Luego, el niño se conforma a las normas escolares, y ésta acción de conformidad que ya implica una cierta reflexión y evaluación por parte del niño, puede provenir de dos posiciones diferentes : por un lado el niño se pliega a las normas escolares porque conoce y acepta su posición dentro del sistema de roles (profesor-alumno), y el comportamiento que los demás esperan de él; en éste caso hablamos de conformidad voluntaria con las normas.

c) Se da la interiorización de las normas, dónde los alumnos dejan de cuestionar sistemáticamente la validez o adecuación de las normas y las aceptan como regla básica del funcionamiento escolar, porque comprenden su necesidad para organizar la vida colectiva.

Las Actitudes Intuitivas Y Los Juicios Evaluativos

Las actitudes pueden ser desde disposiciones intuitivas que poseen un cierto grado de automatismo (sin ser por eso hábitos puramente automáticos, como es por ejemplo conducir por la derecha) y escasa reflexividad, hasta juicios reflexivos, analíticos y sistemáticos. 

Criterios Relevantes En La Planificación De La Enseñanza De Actitudes

Adecuación y consistencia entre valores y normas

Existe un fuerte vínculo entre nuestras actitudes relevantes y nuestro sistemas de valores, creencias y conocimientos. Aquellos son la concreción y expresión de éstos, la adquisición de valores se logra a través del desarrollo de actitudes en concordancia con dicho sistema de valores. El fuerte vínculo que existe entre el sistema de valores, creencias y conocimientos y las actitudes de una persona, hace que los intentos de persuadir a alguien “desde afuera” para que no modifique una actitud fuertemente arraigada en su sistema de valores y creencias encuentre fuertes resistencias.

No sólo es necesaria la adecuación y coherencia entre las actitudes, los valores y las normas escolares, sino que es fundamental la comunicación explícita a los alumnos de estos conceptos.

Tres son las medidas concretas que puede realizar un centro educativo para aumentar la adecuación de valores, actitudes y normas : 

· Revisar las normas de funcionamiento y el reglamento de disciplina para ver si concuerda con los valores e ideales expresados en el proyecto educativo de centro. Aquellas que responden solamente a tradiciones, rutinas , o valores ya superados se van a suprimir o modificar.

· Divulgar entre todos los alumnos no sólo las normas que rigen para la convivencia escolar; sino también difundir en forma explícita los valores en los que se fundamentan dichas normas y que dan sentido a su cumplimiento razonado y libre

· Hacer participar a los propios alumnos en la elaboración de las normas que rigen la vida colectiva de la escuela. Por lo tanto, se permite la vivencia activa de los valores, las actitudes como algo libremente aceptado y compartido.

El Entorno Físico Escolar

El contacto escolar es un marco espacio- temporal, además de un marco normativo , simbólico y valorativo.

Dentro de la escuela, los alumnos ocupan lugares diferentes a lo largo del día, lugares y momentos en dónde se le exige que realicen determinadas tareas. El laboratorio, el gimnasio, el comedor, el recreo, etc. constituyen espacios diferentes con exigencias y recursos diferentes . No todos los alumnos van a tener la misma capacidad, habilidad , o interés hacia estas actividades. El ambiente físico, los horarios, el buen estado del material escolar, etc. son factores que influyen en el estado de ánimo de los alumnos.

A la hora de planificar la enseñanza de las actitudes hay que tener en cuenta la creación de un clima del centro y del aula que favorezca la vivencia de los valores y el desarrollo de las actitudes deseadas.

La organización del espacio ,del horario, y del trabajo deben facilitar la

Cooperación ,el respeto, la solidaridad, etc.

Actividades Didácticas Grupales

Las actividades  grupales  en la escuela deben partir de un cuidadoso estudio de la composición de los grupos atendiendo a las necesidades individuales( cognitivas, afectivas, valorativas, y comportamentales) de los alumnos, así como a la dinámica interna que puede generar una composición grupal determinada.

Las actividades y tareas en grupo dentro de la escuela van a tender a favorecer la enseñanza de las nuevas actitudes siempre que el alumno se sienta implicado en la situación de aprendizaje. Es importante que exista una continuidad entre las actividades grupales fuera de la escuela (visitas, excursiones, trabajo sobre algún tema extraescolar, fiestas populares, etc.)y el aula. Se debe coordinar y relacionar lo de “afuera” y lo de “dentro” de la escuela.  

Contextos Para La Resolución De Problemas

La organización y el horario escolar no siempre permiten que pueda existir un seguimiento individualizado fuera de las horas de clase; pero es importante que el alumno sepa que existen canales de acceso a los profesores para plantear sus problemas, ya sean puramente académicos o personales.

Son necesarios canales y tiempo de dedicados a la presentación de problemas individuales y colectivos. La elección de delegados en el aula, así como el funcionamiento periódico de asambleas de curso, son dos recursos que facilitan espacios y medios para la discusión colectiva de las cuestiones que preocupan a los alumnos.

Técnicas De Intervención Para El Cambio De Actitudes

Gran parte de éstas técnicas que se aplican en el contexto escolar se basan en la” teoría de la acción razonada” , cuyos máximos representantes son Fishbein y Ajzen.

Esta teoría trata de explicar qué piensan los individuos cuando se ven sometidos a la persuasión sobre las consecuencias que tendrán sus actitudes en su conducta.

Esta teoría se basa en el compromiso cognitivo, en las creencias.

Respecto de esta afirmación  se pueden hacer dos objeciones :

1) Las actitudes poseen dos componentes además del cognitivo: el afectivo y el comportamental.

2) Las técnicas para el cambio de actitudes que actúan sobre las creencias de los individuos parten de un concepto del individuo como un procesador de información, como un ser puramente racional.

Las actitudes no son construcciones lógicas y perfectamente coherentes y tampoco lo son sus expresiones; además incluyen tanto comunicación como experiencia subjetiva. 

Estas técnicas no pueden dar cuenta de la durabilidad de los cambios actitudinales que produce la persuasión .

Existen diversas técnicas participativas para el cambio de actitudes

1) Role-Playing
2) Diálogo, Discusiones Y Técnicas De Estudio.
3) Exposiciones En Público
4) Toma De Decisiones

1) Implica la dramatización  o la representación mental de distintos papeles que se asumen como propios. El objetivo es producir cambios en la percepción y la evaluación de la otra persona. El hecho de que el “actor” tenga que defender su postura públicamente incrementa aún más las posibilidades de cambio actitudinal.

Esta técnica puede aplicarse dentro del aula; se repartirán las instrucciones necesarias con anterioridad y se puede ir rotando a lo largo del curso.

2) La participación activa y sistemática tienden a ser cambios duraderos y persistentes . Las discusiones, debates y diálogos con personajes reales ocupando su propio rol y tratando temas de interés académico; pueden ejercer en los alumnos una mayor incidencia que un texto de lectura. La diferencia con la técnica de ROLE – PLAYING es que ésta última crea situaciones ficticias.

3) Actuar delante de personas que son importantes para uno puede modificar la actitud y el comportamiento de una persona hacia el objeto actitudinal.

(El objetivo de la escuela en lo que al aprendizaje de actitudes y valores se refiere es conseguir que las enseñanzas permanezcan y que no sea un aprendizaje efímero).

4) Llevar a los alumnos en forma progresiva a que tomen decisiones que los involucra directamente es una manera de animarlo a que reflexione sobre sí mismo, sobre sus actitudes hacia la escuela y la sociedad, y sobre sus habilidades.

__________  (  __________

La socialización en la escuela

Niños y adolescentes aprenden –ya sea de forma intuitiva o consciente – una serie de actitudes sobre sí mismo, sobre los demás, y sobre el mundo por el hecho de encontrarse en una situación publica, de interacción con otros individuos.

Los niños no acuden a la escuela de modo voluntario, sino que es una decisión de los padres y una imposición por parte del estado. Esta obligatoriedad propia del proceso de aprendizaje escolar junto con otros factores, va a condicionar la definición que cada alumno hace de su rol y del de los demás.

La entrada a la escuela supone que el niño se ve sometido a una evaluación publica por parte del profesor, sus compañeros y su familia. El logro personal es un objetivo principal de la escuela, el cual se refleja en el sistema de calificaciones como método de aprobación desaprobación de las actuaciones personales.  El sistema de calificación sobre el logro personal tiene consecuencias directas para la construcción del autoconcepto y la autoestima, que se traducirán en la actitud hacia uno mismo y para la creación de actitudes hacia el mundo.

La escuela valora  otros factores como la acomodación del individuo al orden establecido. Aquí influyen marcadamente los rasgos de personalidad (la perseverancia, la constancia, el esfuerzo, la complejidad intelectual, etc.) ligados a la construcción de actitudes, al igual que los factores situacionales y de relación con los demás miembros del aula.

En principio se avalúa por una serie de criterios normativos, la evaluación posee un importante componente subjetivo en el que intervienen, además de elementos puramente cognitivos, factores psicológicos y afectivos.

El aprendizaje escolar es un proceso internacional en el que las actitudes y el comportamiento de la persona se ven influenciados por los miembros del grupo al cual pertenece.

Procesos de aprendizaje en la escuela: El aprendizaje de las actitudes constituye un proceso que exige un aprendizaje previo de las normas y reglas que rigen el sistema social. El individuo interacciona con otras personas dentro de uno o varios grupos.

El aprendizaje condicionado: el refuerzo social y el castigo.

En las primeras edades escolares los niños aprenden controles externos,  normas y reglas sin someterlas a cuestionamiento o valoración , sin comprenderlas, esto es típico de estas edades. Entre los controles que se ejercen sobre el niño están el refuerzo social y el castigo.

El refuerzo social se define como cualquier acción del medio que cambia la probabilidad de que ocurra una respuesta. Existen refuerzos positivos  que son los que incrementan la posibilidad de que se produzca la respuesta deseada. Y reforzadores negativos o castigos que pretenden disminuir la frecuencia de la conducta no deseada.

En la actualidad una alta intensidad de castigos podría ser eficaz para la supresión de los actos indeseables. Sin olvidar que en ciertas condiciones el castigo puede ser más eficaz que en otras. El castigo debe aplicarse en todas las ocasiones en que el individuo realiza el comportamiento indeseable. El castigo de un adulto compensador y afectuoso es más eficaz que el de un adulto frío y distante. El comportamiento afectivo juega un papel importante incluso en los comportamientos definidos como más puramente condicionados.

Ciertas investigaciones apoyan la idea  de que los componentes cognitivos (dar razones de por que no se deben hacer realizar ciertos actos) intensifican la eficacia del castigo y evitan la ansiedad y el miedo.

Los alumnos aprenden las consecuencias de que tienen los refuerzos sociales y aunque aprendan a participar en la escuela esta presión estará siempre presente. 

El profesor dispone de distintos tipos  de refuerzos para intentar modelar el comportamiento, los valores, las creencias y las actitudes de los alumnos. Algunos de estos refuerzos son el elogio, el castigo el privilegio y las evaluaciones o notas.

En la escuela la proximidad entre alumnos y el profesor ofrece la posibilidad a los niños de obtener información y de acumular experiencia sobre las recompensas y los castigos que pueden recibir del maestro. La percepción de esta relación de proximidad lleva al individuo a establecer una relación en la que priman los sentimientos de armonía.

Aprendizaje con modelos.

Este aprendizaje sugiere que deben darse cuatro elementos para que dicho aprendizaje tenga lugar: 

· Prestar atención al comportamiento del modelo

· El acto modelo debe ser recordado

· Poseer las destrezas necesarias para ejecutar dicho acto

· Estar motivado para aprender a imitar.

El aprendizaje con modelos es característico de la socialización escolar por varios motivos. En principio, todo lo que se aprende en la escuela es funcional con relación al objetivo de logro personal y el éxito escolar. Los alumnos asisten a la evaluación publica de sus compañeros, a los castigos que se les aplica a determinadas conductas, y de todo ello aprenden cosas que no han experimentado directamente, pero que les sirve como modelo a imitar o a evitar. Todo ello llama su atención porque anticipa posibles experiencias tanto agradables como desagradables. Gran parte de lo que aprende el alumno en la escuela es novedoso y puede motivarlo. Los compañeros de clase son modelos de comportamiento y actitudes, además de actuar como refuerzo social.

 El profesor/a no es solo la persona que proporciona al alumno los esfuerzos y los castigos, sino también quien de manera reflexiva marca las pautas de conducta y transmite los criterios que justifican las normas de comportamiento.

Internalización

A medida que el niño crece va independizando parte de su comportamiento y de sus ideas de los controles externos y empieza a gobernar sus acciones y sus pensamientos desde adentro.

Actitudes aprendidas antes de llegar a la escuela. 

La familia genera una serie de actitudes en niños/a antes que ellos llevan consigo cuando llegan a la escuela. Pero también favorece o dificulta el desarrollo de actitudes hacia objetos, personas o situaciones concretas.

En el caso de un niño no podemos hablar de juicios muy conformados, las actitudes infantiles pueden tener un cierto grado de consistencia.

La enseñanza de actitudes en la escuela no puede pretender seguir un camino único e igual para todos los alumnos y que el profesor debe observar y valorar las diferencias actitudinales que allí se enseñen como a las que los alumnos hayan adquirido antes e entrar a la escuela. 

Identificación, similitud de actitudes y atracción.

Dentro del aula todos los alumnos tienen el mismo status, la misma edad y desempeñan el mismo rol frente al profesor, y los procesos de identificación ocurren con mucha frecuencia. La escuela es un contexto de socialización secundaria, los niños y jóvenes pasan gran parte del día juntos (y con el profesor) y establecen fuertes vínculos afectivos de muy diversos  tipos entre ellos, unos positivos (de seguridad, de confianza, de aceptación...) y otros negativos (como seria, por ejemplo, el sentimiento de sentirse tratado de forma injusta, de ser rechazado socialmente, entre otros). La similitud  de actitudes entre las personas genera procesos de identificación y de atracción. La atracción que ejerza la figura del profesor  en sus alumnos y el establecimiento de los lazos afectivos positivos facilitara la imitación de sus actitudes por parte de los alumnos.

Aprendizaje de roles: comparación, diferenciación y actitudes.

Los roles definen nuestras obligaciones, las acciones que otras personas pueden reclamarnos de forma legitima que realizamos en función de nuestro rol –y nuestras expectativas- las acciones que podemos reclamar legítimamente a otras personas. Los roles proporcionan unas pautas que orientan la conducta del individuo dentro de un grupo o en una situación determinada.

Las obligaciones que impone el rol del alumno. Son el logro personal, la independencia y el trabajo en grupo (equipo). El logro personal  se evalúa por el sistema de calificaciones no solo se valora la capacidad intelectual de los alumnos y su acomodación al sistema, sino que también incluyen los rasgos de personalidad. La independencia se refiere a la capacidad de realizar tareas por uno mismo.  El trabajo en equipo busca despertar actitudes de solidaridad y compañerismo.

Cada alumno se reconoce no solo porque comparta diversos rasgos con los demás, sino también van perfilándose como individuo separado  de los demás y con unos atributos propios. Los alumnos definen su rol de alumno no solo en función de normas y reglas que rigen en el aula y en la escuela y de lo que los demás esperan de él, sino también en función del concepto de sí mismo o autoconcepto que a través de la experiencia va formulándose cada alumno.

Roles obligaciones y responsabilidad 

Un alumno puede considerar que su rol se obliga a obtener buenas calificaciones, pero no a mostrarse participativo en clase o a tratar de mantener una relación de cooperación con sus compañeros. Un buen rendimiento escolar no lleva implícito que el alumno posea una actitud positiva hacia la escuela, aunque en numerosos factores contribuye a que el individuo se sienta implicado en la situación de aprendizaje.

Más importante que la definición del rol que hace cada sujeto es la responsabilidad que siente por la conducta que realiza en el desempeño del rol y por las consecuencias que este tiene para el mismo y para lo demás.

Otro aspecto relacionado con la definición de rol es el de consistencia entre las actitudes y la conducta. En la definición de rol que hace una persona entran en juego las normas que establece el rol, la definición que cada persona realiza de esas normas y las actitudes hacia el rol.

Distancia de rol y actitudes.

La distancia de rol se refiere a como las personas que desempeñan un rol pueden no sentirse plenamente identificada con o implicadas en él, y consecuencias que ello tiene para la propia persona y para lo demás.

Según Eiser –Las manifestaciones de distancia de rol pueden hacer mucho mas que permitir a los que desempeñan un rol protegerse a ellos mismos contra las criticas personales por fallar...  Distanciarse uno mismo de un rol puede servir como una especia de válvula de seguridad que permite un mejor desempeño para uno mismo y para las personas que lo rodean.

Este argumento nos parece de una particular importancia en la escuela porque pone énfasis, una vez más, en el papel de lo afectivo dentro del aula. 

Influencia de las evaluaciones del profesor en las actitudes de los alumnos.

El alumno desarrolla una serie de actitudes con respecto a la autoridad en función de su idea o definición del rol de profesor, en función de que el comportamiento de este se aproxime o se aleje de esta definición, pero también de las respuestas afectivas que despierte en el alumno. Las respuestas de los alumnos ante las evaluaciones escolares dependerán en gran medida de las actitudes que tengas hacia el profesor.

Un rasgo característico del rol de profesor de cara a los alumnos es la mutabilidad. Un profesor representa la figura de autoridad mientras dura el curso, pero cada año esta figura cambia, y con ella, el concepto individual de autoridad. A lo largo de la vida escolar se producen redefiniciones del rol de profesor en función de los diversos comportamientos que los maestros muestren y de las actitudes que de ellos se formen los alumnos/as. 

Cuando los alumnos obtienen calificaciones más bajas que las esperadas pueden responder acusándose a sí mismos por su falta de habilidad o inteligencia o por no haber aprovechado las oportunidades que la escuela les ofrece, es decir, están atentando contra su autoestima. Estas reacciones ante una evaluación negativa son el resultado de un proceso de auto atribución, de identificación de las causas de las actitudes y comportamiento en uno mismo. Ello puede llevarles a modificar su conducta, a estudiar mas, a cambiar su actitud (lo que puede reflejarse o no en sus rendimientos) o ambas cosas.

Sin embargo, en esta situación también influirá el hecho de que se considere que el profesor tiene una buena o mala disposición hacia el alumno.

Estaríamos ante un caso de atribución situaciones, de identificación de las causas de las de las actitudes y el comportamiento personal en el entorno físico y social.

Grupos de pares y actitudes dentro del aula.

Los grupos de pares son grupos de niños o jóvenes de edades semejantes que establecen una relación voluntaria de amistad. Las teorías de Mead y Piaget destacan la importancia de las relaciones entre pares. Este ultimo autor pone en particular énfasis en el hecho de que las relaciones de pares son más “democráticas” que las que existen entre un niño y sus pares y, añadiremos nosotros, entre un niño y sus profesores

 La escuela como ámbito donde existen numerosos sujetos de edades iguales o cercanas,  que se encuentran allí involuntariamente y que estas sometidos a las mismas presiones académicas, es un contexto muy propicio para el surgimiento de subculturas y de grupos de pares con frecuencia, dichas subculturas y grupos se desarrollan en una dirección antitética con respecto a los principales objetivos de la socialización de la institución.

Los grupos de pares desempeñan un papel central no solo como contexto para el desarrollo personal y de las actividades personales, sino que también son fuentes de valores, actitudes, lenguajes y creencias relevantes, especialmente para los problemas que plantea el llegar a ser una persona adulta.

Aunque no es el único contexto en el que ocurre, debemos considerar a la familia y la educación formal, la socialización en los grupos de pares infantiles y juveniles tiene un efecto decisivo en tres grandes áreas del mismo: 

1. El desarrollo del autoconcepto y la valía personal; algunos investigadores han señalado que la escuela atenta intensamente contra la autoestima de los estudiantes por las numerosas posibilidades que presenta para el fracaso. Los grupos de pares ofrecerían la oportunidad de restaurar o fortalecer la autoestima de los alumnos frente al fracaso académico.

2. El desarrollo de las competencias en la presentación de la persona ante sus iguales a través del desempeño de rol de alumno y de la demostración de ciertas capacidades y destrezas que no se muestran normalmente en el aula.

3. La adquisición de conocimientos de los adultos que considera residual o tabú. Este ultimo punto el del aprendizaje de lo que podríamos llamar curriculum extra escolar es en el que habría que añadir  otras posibles influencias como la de la lectura académica, la de los medios de comunicación; que no podemos olvidar aunque nuestro foco de atención este centrado como contexto de socialización.  

__________  (  __________

La Enseñanza de las Actitudes

Cambio intencional de actitudes a lo largo de la vida escolar

Debemos tener en cuenta:

Procesos de Influencia
Procesos de Observación

Las acciones de una persona son condición para las acciones de otra persona.
Accionar intencional de una persona o grupo, con el fin de influir en la actitud o conducta de otra, con el objeto de modificar dichas actitudes o comportamientos.

[image: image7.emf]La Enseñanza implica Procesos de influencia y de persuasión
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Actitudes
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Valores





Comportamientos

Procesos de influencia en el aula:


· El profesor como comunicador o potencial transmisor de mensajes actitudinales y valorativos, tiene varios recursos para ejercer poder de influencia.

· Poder coercitivo: El profesor puede castigar (y el alumno lo sabe) cuando el alumno no sabe o no participa.

· Poder de recompensa: El alumno sabe que si su comportamiento en clase es correcto el profesor puede recompensarle bien en sus calificaciones.

· Poder referente: Se basa en la identificación con la fuente de poder. El alumno o alumna según el grado de atracción por el profesor puede adecuar su comportamiento o sus actitudes.
· Poder de experto o pericia: El saber o idoneidad del profesor, incrementa el flujo persuasivo del mensaje; confiere al alumno un sentimiento de credibilidad, seguridad o confianza al comunicarle que su conducta física, verbal o simbólica es correcta o está bien orientada.
· Poder legítimo: Está basado en la aceptación por parte del alumno de las normas internas y los valores que le orientan, para que actúe correctamente en el contexto escolar. El alumno mostrará una conducta acorde con las normas y los valores.
· El grupo como factor de influencia

En el grupo hay un patrón de conducta y de actitudes con el que cada individuo, puede contrastar sus propias actitudes, valores, opiniones y comportamientos.

La interrelación entre amistad y comunicación nos da la posibilidad de utilizarlos grupos como fuentes persuasoras para el cambio de actitudes, comportamientos y valores en los individuos que tiene conducta o actitudes inadecuadas.




Rasgo de personalidad
              Aumenta la susceptibilidad








Disminuye la persuasión

· Persona objeto

Situación cara a cara con el comunicador (intervienen los factores situacionales)

· Capacidad de persuasión de los contenidos de enseñanza: Para que estas favorezcan la capacidad de persuasión tiene que haber 2 factores: 


· Novedad

· Utilidad de la información recibida y/o mensaje persuasivo
           Para captar la atención del receptor (alumno)

· Recomendarle a los alumnos de que disponen de tiempo y oportunidades para mejorar comportamientos y actitudes consideradas incorrectas y que pueden contar con el profesor.

__________  (  __________

Evaluación del aprendizaje de actitudes.

Las actitudes y los valores han sido introducidos en los nuevos currículos educativos como un contenido conceptual y procedimental.

Las herramientas más eficaces con que se cuenta para poder hacer una evaluación de las actitudes de los demás son: el lenguaje y las acciones manifiestas de las personas.

Sin embargo, a pesar de tenerse en cuenta algunas actitudes no verbales, tales como gestos faciales y corporales, miradas, etc, para determinar actitudes, éstas no dan certea que estén referidas a objetos actitudinales, y por lo tanto las expresiones verbales son las más usadas como ndicadores de actitudes.


De todos modos la medición en escala cuantitativa de las actitudes  ha tropezado en el tiempo con la eficacia de los métodos empleados. No obstante, en el entorno escolar el profesor puede intentar construir una escala de actitudes en el alumnado a partir de tres grandes grupos de criterios: 

· Construcción de ítems o frases a fin de estimuilar la respuesta que se quiere medir.

· Diseño de ítems que no conlleven a dar resuestas de acuerdo a la mayoría en lugar del criterio propio.

· Adoptar criterios psicométricos: Muestra representativa de medidas confiables, etc.

El profesor como observador participante.

Es importante recordar que los tres componentes de una actitud son: el cognitivo, el afectivo y la tendencia a la acción representan significados importantes en una persona: pensar, sentir y actuar.

Estos componentes son interdependientes entre sí, por lo que el alumno puede no pensar en el significado de su acción, y en otras ocasiones actuar sin sentir, o bien sentir pero no actuar, aunque en general existe una coherencia entre estos tres componentes.

Como reflexión final, queda entonces considerar que en toda evaluación de actitudes, siempre existirá la confrontación entre lo objetivo y lo subjetivo.

__________  (  __________

Arighi, Antonio
Castellán, Patricia
Mazzucchi, Andrea
Morello, Virginia

Nieto, Walter
Palacios, Mariela
Sequeira, Diego

Solé, Lia
Somoza, Natalia
Torres, Mariano
Velozo, Edgardo

10 de Mayo de 2003

__________  (  __________




Persona Objeto








La relación entre la persona objeto y otras personas significativas




















Por ej.: El alumno es la persona que recibe el conocimiento





Donde ocurre  el acto objeto, como el proceso de influencia





Cambio actitudinal que deberá ser efectuado por la persona que se somete a la influencia
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Factores que intervienen en el proceso de influencia





Por eje: Alumno y profesor


Alumno y compañeros





� INCRUSTAR MS_ClipArt_Gallery  ���








Acto Objeto








Contexto Actual
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