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El presente trabajo se ha realizado en equipo, analizando los resultados de las entrevistas por partes para luego sacar conclusiones integrales. Se ha entrevistado a 4 docentes:

Docente A: Se recibió en el año 1952. Se jubiló a los 45 años con 25 años de servicio.

Docente B: Se recibió en 1989 y ejerce la docencia hace 14 años.

Docente C: Tiene 55 años, se recibió en 1969 y ejerce hace 32 años.

Docente D: Tiene 18 años, es todavía estudiante pero ejerce hace 1 año.

Entrevistas 

1) [image: image3.wmf]¿Por qué decidió ser docente? ¿Qué significa para Ud. Ser docente en la actualidad?

Docente A:

Decidí ser docente por una salida laboral y una formación más integral. El docente no tiene autoridad, carácter para disciplinar ni voluntad para exigir un nivel educativo mayor.
Docente B:

Siempre tuve una profunda vocación por todo lo relacionado con la educación, porque formar personas me parece maravilloso. Hoy, después de algunos años frente al grado, siento que ser docente es lo mejor que me pudo pasar a pesar de muchos obstáculos que a veces debemos enfrentar.
En estas dos respuestas se pueden observar dos contextos bien diferenciados, dos épocas distintas; Una de las docentes lo hace por elección propia en una época donde hay más despliegue de carreras y al poder tener otras opciones profesionales decide seguir la formación docente por vocación.

Hace 44 años no había la misma oferta de carreras que hay en la actualidad. Además, por esos tiempos, era una salida laboral rápida, "respetable" (como dice Andrea Alliaud, "sino los padres no hubieran permitido que sus hijas se alejaran del hogar").

Las condiciones y políticas educativas estaban dadas para que fueran de esta manera (según Alliaud, para la conformación de los estados nacionales modernos se estableció: la obligatoriedad escolar (alfabetización universal) y la educación gratuita y laica. El estado era el encargado de crear instituciones de formación especializada para el maestro, definir el tipo de formación, planes y programas de estudio, exámenes y titulaciones.

Esta docente, luego de 5 años de secundario, se recibía con el título de Maestra, pudiendo dar clases de 1º a 7º grado. Profesión que en esas épocas primaba la inculcación y respeto por la cultura dominante, más que la apropiación de saberes. Ante el reclamo por la disciplina se deja traslucir de su formación docente el carácter moralizador, disciplinador.

Docente C: 

Decidí ser docente porque mi padre era docente, y en aquel momento me resultaba una rápida salida laboral. El docente es una persona que transmite sus conocimientos a los alumnos y también se encarga de muchos aspectos que no tienen que ver con la docencia en sí (como por ejemplo la contención frente a diversos problemas). 

Docente D:

No decidí ser docente, yo quería ser músico, pero ahora ejerciendo la docencia, lo que más me gusta es bajar los contenido de música a los chicos. 

Creo que ser docente en la actualidad significa tener una gran responsabilidad para el futuro de muchas personas y a los niños que van a ser los adultos del mañana y significa también poder brindarles los conocimientos que uno tiene.

2) ¿Cómo caracteriza a la formación docente? ¿Es suficiente? 

Docente A:

La función docente no es suficiente. Tiene que colaborar la familia, la comunidad. Todo influye porque a la escuela los alumnos van solo 4 hs por día.
Docente B:

Pienso que en la educación, el trabajo solo del docente no es suficiente para el alumno.
[image: image4.wmf]En ambas respuestas se puede leer que "la educación es responsabilidad de todos"; la familia, la comunidad en general, además que del maestro. Esto contrasta con el texto de Alliaud, cuando dice "...el ejemplo en el hogar doméstico desvirtúa la reforma de las malas costumbres, de las maneras incultas del lenguaje incorrecto de los alumnos..." En esos tiempos, la escuela debía contrarrestar usos y costumbres y a la vez garantizar la apropiación de un nuevo patrimonio cultural. "Era el maestro quien tenía que efectivizar el disciplinamiento moral de una población escolar heterogénea y desajustada". Creemos que eso se "permite" (la colaboración, no participación) desde arriba porque están dadas las condiciones ideológicas (individuos homogéneos, adheridos o ajustados a la cultura dominante, se había conformado el nuevo orden cultural) iniciadas en ese "proceso transformador" de "transformar en nación".

Docente C: 

Considero que la formación docente es insuficiente. 

Docente D:

La formación docente es muy pobre, Especialmente la de los conservatorios, ya que mi área es el de música, por ejemplo el conservatorio de La Reja tiene brinda una insuficiente formación.

3) ¿Cómo considera el nivel educativo actual? ¿Por qué?

Docente A:

El nivel educativo actual es bajo. Ha sido primarizado con el afán de retener ó contener a los alumnos, en vez de exigir una enseñanza más elevada para beneficio en un futuro del alumno.
Docente B:

Considero que hay muchos aspectos que se deben mejorar.

De estas dos respuestas se observa que a lo largo de estos años los encargados de las políticas educativas (tienen "cristalizado" como dice Alliaud "...el ideal del maestro debe ser de formar individuos buenos aunque no tan instruidos.") le han restado la importancia que tiene y lo que significa impartir una buena educación para el desarrollo y progreso de una nación, lo que trae aparejado, a lo largo, la desvalorización de la profesión docente.

Docente C: 

Pésimo, porque existe una falta de interés total y porque el sistema aprueba que los contenidos para eximirse sean los mínimos. Es mediocre.

Docente D:

En la educación pública es muy bajo el nivel educativo. En la educación privada se están dando los contenidos que se daban antes en la educación pública.

4) ¿El status social del docente se ha mantenido a través del tiempo? ¿Por qué?

Docente A:

El status social del docente se ha perdido a través del tiempo. El alumno no respeta al docente, dado que en la sociedad no se le da el valor y reconocimiento que merece la educación.
Docente B:

El status social del docente no se ha mantenido y creo que las causas son múltiples y difíciles de analizar sin profundizar.

Tanto una como otra docente reconocen la pérdida de ese "status social" que poseía el docente, tal como lo describe Alliaud: "La carrera docente aseguraba cierta formación cultural para las mujeres de los sectores sociales más elevados, mientras que para los sectores más bajos constituía una vía legítima de ascenso social".

Docente C: 

El status del docente no se ha mantenido a través del tiempo. El docente perdió su rol en la sociedad. Las causas pueden ser porque la escuela perdió su valor y porque el docente no da el ejemplo con su actitud.

Docente D:

[image: image5.wmf]El status no se ha mantenido, porque cada vez la clase media disminuye más, y aumenta la clase baja.

5) ¿La educación prepara al alumno para sobrevivir en esta sociedad o para modificarla? ¿se pueden hacer ambas?

Docente A:

La educación no prepara al alumno para sobrevivir en esta sociedad, dado que las escuelas técnicas se han reducido, justamente en un país en vías de desarrollo. Hoy no se enseñan oficios.
Docente B:

La educación debe preparar al alumno para desenvolverse en esta sociedad y dotarlo de valores que le permitan cambiar aquellas cosas que no están bien. Esto se consigue teniendo en cuenta qué sociedad-Escuela no debe estar separado, sino entender que los niños que formamos son parte de la sociedad en que vivimos.
Una de las docentes considera que la escuela no prepara para sobrevivir en esta sociedad, ya que las escuelas técnicas tienden a desaparecer, en un país en vías de desarrollo. Rolando Martiña, al respecto dice "...no nos gusta la idea de un estado prescindente que contemple "neutral", cómo los lobos se comen a los corderos." Creemos que el estado y la sociedad deben actuar sobre las reglas de juego y modificarlas, pudiendo generar individuos con mayor preparación para defenderse en la vida; o como dice Feldfeber "...uno de los desafíos que tiene que enfrentar la escuela es la de producir cambios en función de las transformaciones que se están produciendo en la vida económica y social".

Docente C: 

Se pueden hacer ambas pero no se hacen. El docente no prepara al alumno para modificarla. El docente se limita muchas veces a dar contenidos porque ya están preestablecidos. Ningún docente hace al alumno pensar. No se brindan herramientas para enseñar. 

Yo creo que el enseñar es en este momento un trámite burocrático donde ya están preestablecidos quiénes recursan y quiénes no.

Docente D:

El alumno está preparado para consumir, el gobierno no quiere que la gente piense. El alumno está preparado para sobrevivir pero a costa de un trabajo mecánico: como operario, albañil, cajero de supermercado, etc.

6) ¿Ha perdido el docente autonomía y autoridad? ¿Por qué?

Docente A:

Sí, el docente ha perdido autonomía y autoridad. Porque viene en decadencia, ha sido desvalorizada y desjerarquizada por los gobiernos de turno.
Docente B:

Es difícil generalizar. En algunos casos creo que sí. Considero que tiene que ver con el rol de los padres frente al docente.

Como se ve en respuestas anteriores, se observa la decadencia de la educación en una sociedad postmoderna donde prevalecen sentimientos como el individualismo, el exitismo sin esfuerzo ni lucha, la cultura de la imagen, el capitalismo, etc... La instrucción y formar personas con pensamiento crítico no vale nada. En una sociedad poco demandante, con escasa participación en las condiciones de su existencia muy poco puede hacer para formar individuos con autonomía e identidad. Como dice Deolidia Martínez "Los docentes podemos tener la cohesión necesaria para ser una fuerza social con significación en los nuevos tiempos e influencia en la dirección del proceso." Y no permanecer inactivos ante las transformaciones histórico-sociales que suceden. Según Martínez deben los docentes "... revalorarse reconociéndose como trabajador intelectual y de la cultura, autónomo y productivo, que no sólo sabe enseñar sino que sabe lo que enseña y tiene además una amplia visión de lo que debe ser la educación, unida a la participación política y social de los pueblos."

Docente C: 

Sí, el docente ha perdido autonomía; porque el docente no tiene ningún apoyo (respaldo) de las autoridades, ante cualquier problema presentado por los alumnos. Por ejemplo, muchas veces no puede actuar frente a los problemas de indisciplina (ya que no se pueden tomar decisiones sin el aval de la autoridad, por ejemplo: cuando hay faltas de respeto del alumno hacia el docente). 

Docente D:

Hoy en día, por como está la sociedad y el clima en las aulas, el docente tiene problemas graves en su voz, y mentales o psicológicos. El docente se siente perdido. Sabe quién es, pero no puede mostrarse como es.

7) ¿Se siente representado por aquellos grupos que dicen representarlo? 

Docente A:

La mayoría de las veces no me siento representado. No se exponen y llegan a un arreglo con las autoridades para su beneficio propio sin tener en cuenta a los maestros.
Docente B:

No me siento representada. No comparto sus formas, ni sus ideas.
Las dos maestras no se sienten representadas por los gremios. Dicen defender o cuidar los intereses de los docentes pero cuidan sus intereses particulares. Como dice Martiña, entre el polo del cumplimiento y de la transformación debería poder crecer la cultura del cuidado, "cuidándose de las trampas que le tienden un extremo y otro, que por ser extremos, se asemejan más de lo que parece: ambos prometen satisfacciones absolutas".

Docente C: 

No me siento representado por esos grupos (si bien a veces llegan consultas, las medidas ya están determinadas).

Docente D:

Los gremios están estrechamente emparentados con la política argentina. Por lo tanto no me siento representado. La llamada "actividad gremial" no es otra cosa que un "tire y afloje" entre ellos (gremialistas y políticos).

Análisis de las Encuestas Complementarias realizadas a dos Docentes (C y D), confrontadas con las anteriores (Docentes A y B)

5) Observando las respuestas podemos concluir que existen diferencias formales entre sí, pero si quisiéramos englobarlas en una sola, deberíamos referirnos a lo apuntado por Martiña en la transformación de la cultura del cumplimiento a la cultura del cuidado: ¨...una cultura del cumplimiento no excluye cierto tipos de cuidados e, inversamente, el cuidado no excluye cierto tipo de cumplimientos¨.
6) De lo expresado en conjunto por los docentes, surge como relevante el comentario hecho por Martiña en el sentido que: ¨... nos encontramos frente a una prioridad en la construcción de la cultura del cuidado: el cuidado de los cuidadores, de estos adultos que, hoy por hoy, adolecen de muchas de la condiciones consideradas necesarias para poder cuidar¨.
7) En este tema, y por el contenido poco riguroso, no hay diferencias de criterios en las encuestas.
8) ¿Considera que la actividad de enseñar conlleva algún riesgo? ¿Cuáles?

Docente A:

Sí, tiene su riesgo. El de la salud física y psíquica. Te desgasta el número de alumnos que hay en el aula, los padres exigen que el docente ponga todo de sí, sin brindar su apoyo para la educación de sus hijos.
Docente B:

La actividad de enseñar no la podría llamar de riesgo, pero sí de una profunda responsabilidad.
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La docente con más años de experiencia, considera que sí existen los riesgos, y hace referencia a problemas de salud física y psíquica, los cuales son consecuencia para ella por la excesiva cantidad de alumnos en el aula y por la elevada exigencia por parte de los padres para la educación del alumno sin contar ellos (los padres) que forman parte de un mismo proceso. 

El docente se encuentra con dos sobreexigencias "...lo que se le exige de "arriba" y lo que tiene aquí "abajo" en su quehacer cotidiano dentro de la escuela." Como dice Martínez.

Docente C: 

No, ningún riesgo. 

Docente D:

Hay riesgos; Está el riesgo de que, por ser maestro de música, te acusen de violador. Por ejemplo: Hubo un caso, en el que una madre provocaba a un profesor, el cual no hizo caso a las provocaciones, La madre hizo quejas y al profesor lo echaron. Claro, hay que aclarar que era en una escuela privada. En las escuelas privadas, ante la menor sospecha prefieren despedir al profesor.

9) ¿En qué condiciones laborales trabaja actualmente?

Docente A:

No trabajo actualmente.
Docente B:

Trabajo en una escuela privada de 13 a 17 hs, en donde tenemos la posibilidad de acceso a libros y materiales necesarios para desarrollar lo mejor posible nuestra labor.
Una de las maestras se refiere al beneficio de trabajar en una escuela privada, donde cuentan con instrumentos de trabajo, pero no hace referencia a la capacitación docente. Como dice Martínez "el tema de los instrumentos de trabajo actualizados y de la capacitación permanente del maestro es un derecho laboral y no una obligación o deber individual, y este derecho no está todavía resuelto institucionalmente."

Docente C: 

El docente trabaja en condiciones limitadas (insuficientes). Por ejemplo: falta de equipamiento para desarrollar los trabajos prácticos, bajo presupuesto para la compra de materiales.

Docente D:

Yo trabajo en malas condiciones. No tengo instrumentos. Por ejemplo, el jardín de infantes no hay grabador. Además el autoritarismo que impera en la institución y en algunos directivos contribuye a las malas condiciones laborales.

Análisis de las Encuestas Complementarias realizadas a dos Docentes 

(C y D), confrontadas con las anteriores (Docentes A y B)
8) El análisis de las respuestas dadas por los docentes ¨C y D¨ no se han considerado por cuanto las mismas se refieren a temas puntuales que no guardan relación con las ideas  mencionadas por Martínez.

9) Los docentes ¨C y D¨, a diferencia de los ¨A y B¨, señalan los inconvenientes en la disponibilidad y uso de los instrumentos de trabajo, en directa relación con lo expresado por Martínez: ¨Con excepción del edificio, más o menos en condiciones, el pizarrón y algunas veces las tizas y el borrador, el docente no tiene asegurados los medios para trabajar¨.

10)  ¿Cómo definiría Ud. una educación de calidad? Esto, ¿cómo se logra?

Docente A:

Una educación de calidad se logra con formación adecuada del docente, priorización de contenidos, y exigencia en el aprendizaje para poder promoverlo al grado inmediato superior.
Docente B:

La educación de calidad está basada en la adquisición de conocimientos y en la preparación para transferir esos conocimientos, condición básica de todo aprendizaje.
[image: image7.wmf]
En ambas respuestas a la hora de evaluar la calidad educativa, se puede observar la base de su enseñanza (en la formación de educadores de educadores) La prevalencia de la transmisión sobre la construcción del saber y el predominio de la acumulación informativa sobre la producción de saber nuevo. Como dice Feldfeber "si partimos del supuesto que los docentes reproducen en sus prácticas el modelo dominante durante su formación, podemos deducir que la cultura pedagógica dominante en los profesorados también privilegia la transmisión por sobre la construcción de los saberes." 

En la formación de los docentes existe el problema de la articulación teoría/práctica y los maestros deben recurrir a su imaginación para transferir los conocimientos que deben ser enseñados a los alumnos.

Docente C: 

La educación de calidad se logra brindando un aprendizaje significativo hacia los alumnos, donde en dicho proceso exista retroalimentación entre docente, alumno, pares, y donde se tenga en cuenta el interés y maduración del alumno. 

Docente D:

[image: image8.wmf]Una educación de calidad, sería con espacios donde la familia esté integrada, donde la convivencia sea buena, el respeto hacia el otro esté presente, y dando al niño el lugar para que pueda pensar como individuo.

11) ¿Cómo influyen los cambios en la formación docente en las condiciones laborales?

Docente A:

Si las condiciones laborales son favorables, van a influir positivamente.
Docente B:

No sé si influyen esas condiciones. Yo considero que un buen docente siempre encuentra los medios y las formas para desarrollar su actividad más allá de las condiciones laborales.
Una de las docentes considera que si las condiciones laborales son favorables, tener una buena calidad educativa para el docente va a influir positivamente, ya que se va a sentir más estimulado y no va a haber sentimiento de frustración por lo menos en demasía. 

En contraposición con la respuesta de la docente más joven, impregnada su matriz de ideas de sacrificio, abnegación, de sacerdocio, su carácter misional (Alliaud) se observa cuando dice "...un buen docente siempre encuentra los medios y las formas para desarrollar su actividad más allá de las condiciones laborales." Esto tiene que ver con las políticas de ajuste (Feldfeber) implementadas y dejar en cierta medida a cada institución librada a su suerte, así cada carrera y cada docente hace lo que puede y como puede. Esto se traslada a los alumnos (formadores de formadores) que sienten que tienen que arreglárselas como pueden cuando entran a trabajar. Esto, en parte para Feldfeber se va a resolver cuando se adopte una perspectiva integral del problema de la formación  el trabajo de los docentes.

Docente C: 

Debido a la baja remuneración del docente, se produce no sólo una escasa posibilidad de realizar cursos de perfeccionamiento como así también, una falta de interés por realizarlos; esto provoca una mediocre calidad de educación. 

Docente D:

Creo que los cambios en la formación docente influye en que hay más diálogo entre los compañeros de trabajo, hay más diálogo entre los docentes; (sin embargo, no necesariamente este diálogo aporta soluciones a los problemas de los alumnos).

Análisis de las Encuestas Complementarias realizadas a dos Docentes (C y D), confrontadas con las anteriores (Docentes A y B)
10) Si bien desde el punto de vista formal, los docentes encuestados se refieren al mismo tema, tanto el ¨C¨ como el ¨D¨ lo hacen desde otra óptica, donde se abarca también a los alumnos, tal como lo menciona Feldfeber: ¨Los alumnos no participan de proyecto compartido, de aquí que es muy difícil que después en la práctica se integren a un proyecto colectivo de trabajo. Al igual que las políticas de ajuste implementadas que dejan en cierta medida a cada institución ¨librada a su suerte¨, así cada carrera y cada docente hace lo que puede y como puede¨. 
11) Hay disímiles posturas de los docentes encuestados para un mismo tema en razón que la pregunta es amplia. Sin embargo podemos hacer un análisis integrador para los docentes ¨C y D¨ mirando hacia el futuro, tal como lo describe Feldfeber: ¨En tanto y en cuanto se adopte una perspectiva integral del problema de la formación y el trabajo de los docentes, los programas podrán contribuir a formar sujetos críticos que aporten para una educación ¨de calidad¨.
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Análisis de las Encuestas Complementarias realizadas a dos Docentes (C y D), confrontadas con las anteriores (Docentes A y B)





Se observa claramente una virtual paridad de conceptos entre estos últimos y los anteriores.


Los docentes ¨C y D¨, no hacen hincapié en que: ¨la educación es responsabilidad de todos¨, como lo manifiestan las docentes ¨A y B¨.


También coinciden en el bajo nivel de educación impartido en la escuela actualmente.      En particular, el docente ¨C¨ hace mención al desinterés existente que fue ganando en la educación escolar, quedando evidenciada la transformación que se fue dando en el tiempo a través de lo expresado por Alliaud cuando dice: ¨La formación moral en la escuela normal tendía a: ¨formar maestros de corazón, para la compleja misión de educador de la niñez ..., formar corazones generosos y altruistas...¨, y más adelante agrega: ¨A su vez, la formación del carácter de los futuros maestros cobró, en la escuela normal, significativa importancia. Por un lado, el maestro debía estar dispuesto a aceptar las condiciones de su trabajo y a ¨resistir¨, cualesquiera fueran las circunstancias¨.


No existen mayores diferencias entre los encuestados, excepto que el docente ¨D¨ añade la circunstancia del aumento de la clase baja en detrimento de la clase media.
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